PEGSA

INDUSTRIAL

POLITICA DE CALIDAD

En PEGSA INDUSTRIAL nos dedicamos a la fabricacion de adhesivos base
solvente, base agua, resinas y auxiliares brindamos productos de dptima
calidad que cumplen con los requisitos de nuestros clientes en los diferentes
sectores industriales, fortaleciendo nuestras relaciones con mutuo beneficio
permitiéndonos crecer de forma conjunta. La atencidn rapida, el desarrollo de
productos acordes a las especificaciones en cumplimiento del marco legal, y
los precios accesibles, son elementos claves para la mejora continua dentro de
nuestra organizacion.

Es por ello, la Direccién General ha decidido implementar en la compafia un
sistema de gestion de la calidad basado en la norma ISO 9001:2015 y se
compromete a cumplir con los requisitos aplicables con el fin de conseguir la
mejora continua del sistema de gestién de calidad.

En este sentido, en PEGSA INDUSTRIAL nos comprometemos a:

v' Cumplir con los requisitos legales vigentes y monitorearlos
permanentemente.

v’ Brindar una variedad de productos cumpliendo con los objetivos de
calidad planteados para superar las expectativas de nuestros clientes.

v’ La excelencia interna buscando la mejora continua de nuestros
procesos, y externa buscando la satisfaccion del cliente.

v' Promover la mejora continua a través del desarrollo de nuestro

personal.
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